
 

Propuesta de Auditoría Laboral Preventiva en 
Recursos Humanos 

En el complejo entorno legal de Costa Rica, el cumplimiento de la 
normativa laboral no es opcional. Una Auditoría Laboral 
Preventiva realizada por Gente Clave CR permite a su 
organización identificar brechas antes de que se conviertan en 
contingencias legales, multas administrativas o conflictos con colaboradores. Nuestro 
enfoque busca blindar jurídicamente a la empresa mientras optimiza la gestión del 
capital humano. 

2. Objetivos del Servicio 

●​ Identificar incumplimientos potenciales con el Ministerio de Trabajo (MTSS) y la 
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS). 

●​ Evaluar la consistencia y legalidad de los expedientes del personal. 
●​ Proponer medidas correctivas para reducir el riesgo de demandas laborales. 
●​ Verificar el cumplimiento de las normativas de Salud y Seguridad Ocupacional. 

3. Alcance de la Auditoría (Áreas de Revisión) 

Nuestra auditoría es exhaustiva y abarca los siguientes pilares: 

Área de Revisión Puntos Clave a Auditar 

  

Contratación y Expedientes Contratos escritos, adendas, cláusulas 
de confidencialidad, registros de 
vacaciones y amonestaciones. 

Jornadas y Pagos Control de asistencia, pago de horas 
extra, cumplimiento de salarios mínimos 
y comprobantes de pago. 

 

 



 

 

Área de Revisión Puntos Clave a Auditar 

  

Seguridad Social y Renta Correcta aplicación de rebajos de CCSS, 
Banco Popular e Impuesto sobre la 
Renta. 

Terminación de Relación Cálculos de liquidaciones, cartas de 
despido (art. 81), preavisos y cesantías. 

Salud Ocupacional Existencia de Comisión de SO, registros 
de accidentes (INS) y Programa de 
Salud Ocupacional. 

 

4. Metodología de Trabajo 

1.​ Recopilación Documental: Revisión de una muestra representativa de 
expedientes y planillas. 

2.​ Entrevista con Gestión del Talento: Consulta sobre procesos internos y cultura 
disciplinaria. 

3.​ Análisis Técnico-Legal: Cotejo de la realidad de la empresa frente al Código de 
Trabajo y jurisprudencia. 

4.​ Informe Final de Hallazgos: Entrega de un reporte detallado con semáforo de 
riesgos (Alto, Medio, Bajo). 

5.​ Plan de Remediación: Propuesta de acciones inmediatas para corregir fallos 
detectados. 

5. Inversión del Servicio 

La inversión varía según el volumen de la planilla para garantizar una muestra 
estadística válida. 

 

 



 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

Para solicitar información sobre precios del servicio o requiere de una reunión, 
comunicarse por medio del correo electrónico info@genteclavecr.org 
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